システム化ニーズアンケートへのご協力依頼
現在、当社は新システム導入に向けた具体的な検討を進めております。
これを機会に、社員をはじめ、役員・パート・派遣を含めた全従業員が、全社の業務を一元的に全体最適の視野に立ち、効果的かつ効率よく運営・管理ができる体制作りを目指します。

今回の新システム導入に向けて、各現場でご活躍いただいている皆様のご意見を元に、これまでの検討内容を踏まえて、より個別具体的なシステム機能要求に反映できるようと考えております。

そのために、お忙しい時期ではありますが、皆様の忌憚のないご意見をアンケートという形にてご提出いただけるように、ご協力のほどよろしくお願いいたします。

1． アンケート調査の実施方法

調査は、アンケート形式にて各個人別のご回答をお願いいたします。

できうる限り全項目をお答えいただければ幸いですが、お答えいただける範囲で結構です。

（必要に応じて、後日、内容確認のためのヒアリングを実施することもあります。）

アンケート提出期限：平成２９年２月２０日(月)

※できうる限り新システムへの機能導入検討を行いたいと考えております。

期限にこだわらず、早めにご提出下さい。

アンケート提出先：総務　田中　まで

2． アンケート結果の取り扱いについて

アンケートへの回答内容は、当社契約コンサルタントと関連プロジェクトメンバーにて精査し、今後の業務の在り方を鑑みた上で、その適用方法を検討いたします。

従って、限られた予算と新しい業務の形により、皆様からご意見いただきました全てのご要望に応えかねることがあることは事前にご了承下さい。

アンケートへの回答内容につきましては、人物評価・査定等になんら不利に働くことはありません。できうるかぎり屈託のない生の意見をご回答下さい。

次期情報システム構築に向けてのアンケート調査

アンケート回答日付：    年　　月　　日

所　属：部門（　　　　　　　　　　　　　　　　　）　　　　　　　　　
        役職（　　　　　　　　　　　）氏名（　　　　　　　　　　　）

1． 所属部門の業務改善について

(1)現状は入手困難であるが、今後、業務を行なう上でほしい情報などがありますか


(2)その他、業務全般における問題点や課題、ご意見、ご提案、ご要望などがありましたら自由にお書きください。情報システムに関連すること以外で結構です。

（問題に関しては分る範囲でその原因もお書きいただければ幸いです）

2． 現行情報システムについて

(1) 所属部門で利用可能な情報システム（個人あるいは外部で作成したオリジナルシ

ステム（ACCESSやEXCELなど）含む）にはどのようなもの（どのような機能）があり、それらシステムは業務に際して有効なものですか（その理由も）




(2)システムの出力情報利用状況について

(2)-1そのまま利用している帳票名は何ですか

　帳票名　　　　　　　　　　　　　　　　

　利用者




利用頻度

　帳票名　　　　　　　　　　　　　　　　

　利用者




利用頻度

　帳票名　　　　　　　　　　　　　　　　

　利用者




利用頻度

　帳票名　　　　　　　　　　　　　　　　

　利用者




利用頻度

(2)-2出力された帳票をパソコンなどで編集して利用しているものは何ですか

　編集している帳票名

　編集後の帳票名

　編集している帳票名

　編集後の帳票名

　編集している帳票名

　編集後の帳票名

(2)-3利用していない帳票はありますか

　利用していない帳票名

　利用していない理由

　利用していない帳票名

　利用していない理由

(2)-4今後必要と思われる帳票のタイトルと内容は何ですか

　帳票名

　内容

　帳票名

　内容

(3) システムの使いやすさに関する評価はどれですか

１:非常に使いやすい　２:使いやすい　３:普通　４:あまり使いやすくない　５:使いやすくない

(4) システム障害の発生頻度に関する評価はどれですか

１:めったに発生しない　２:たまに発生する　３:普通　４:わりと発生する　５:よく発生する

(5) 障害発生時対策の取り組み方はどうですか

１:全体的に組織的に取組んでいる　２:担当部門が取組んでいる　

３:担当者レベルで取組んでいる　４:今後の課題である　５:必要と思わない

(6) システムの安全性への取組みについて

(6)-1システムの地震・火災等の災害に対する予防措置の状況はどれですか

　   １:組織的に取組んでいる　２:概ね取組んでいる　３:一部取組んでいる　

  ４:今後の課題である　５:必要と思わない

(6)-2システムへの不正アクセスに対する危機意識はどれですか

　 　５:非常に強い危機意識を持っている　４:強い危機意識を持っている

　 　３:危機意識は持っている ２:あまり危機意識は無い　１:全く無い

(6)-3パスワードの設定等の対応状況はどれですか

　 　１:組織的に取組んでいる　２:概ね取組んでいる　３:一部取組んでいる　

　４:今後の課題である　５:必要と思わない

(6)-4ウィルス被害に対する危機意識はどれですか

　 　１:非常に強い危機意識を持っている　２:強い危機意識を持っている

　 　３:危機意識は持っている ４:あまり危機意識は無い　５:全く無い

(7)システムへ効率性について

(7)-1システムへのデータ入力業務に関する効率はどうですか

　 　１:非常に効率良い　２:効率良い　３:普通　

　 　４:あまり効率良く無い　５:効率良くない

 (7)-2現在のシステムはあなたのニーズに適していますか

　 　１:非常に適している ２:適している ３:普通 ４:あまり適さない ５:適さない

(8)現在のシステムに対して不満に思っていることはありますか


(9)その他、意見があれば記入してください(良い点や今後改善して欲しい点等も)


3． 次期情報システムについて

(1)次期システム導入に際して重視したいものはどれですか(複数回答可)

１:業務の簡略化　２:サービスの向上　３:外部連携　４:経営意思決定支援　５:その他(　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

(2)次期システムで可能になって欲しい事は何ですか


　

(3)その他、意見があれば記入してください(次期システムへの要望等も)


状況調査票



















































































システム名（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


機能：














１:非常に有効　２:有効　３:普通　４:あまり有効ではない　５:有効ではない


(理由)











システム名（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


機能：














１:非常に有効　２:有効　３:普通　４:あまり有効ではない　５:有効ではない


(理由)











システム名（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


機能：














１:非常に有効　２:有効　３:普通　４:あまり有効ではない　５:有効ではない


(理由)














