
 

News Release 
 

 

 

独立行政法人中小企業基盤整備機構（理事長：宮川正 本部：東京都港区）は、内閣官房が取

りまとめる「省力化投資促進プラン」を実行し、中小企業・小規模事業者等の人手不足や賃上げ

等の課題に対応するため、中小企業庁及び関係省庁と連携して運営する支援サイト「省力化ナビ」

に、新たに 5業種を追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

今回追加する業種は、冠婚葬祭業、ビルメンテナンス業、運輸業（バス・タクシー）、クリーニ

ング業、警備業の 5 業種です。具体的には、冠婚葬祭業における予約・契約・顧客対応、ビルメ

ンテナンス業における清掃・点検業務、運輸業（バス・タクシー）における配車・乗務管理、クリ

ーニング業における受付・工程管理、警備業における配置・勤怠管理など、各業種の現場で生じ

やすい課題に対し、デジタルツールや設備の活用による解決策を直感的に確認することができま

す。 

これにより、これまで公開している飲食業、宿泊業、小売業、理容・美容業、製造業、運輸業

（トラック・倉庫）、建設業、自動車整備業、業種共通（バックオフィス業務）に加え、より幅広

い業種の事業者が、業種特有の課題に応じた省力化・生産性向上のヒントを得られるようになり

ます。 

「省力化ナビ」では、業種別の課題とその解決策をイラストでわかりやすく例示し、具体的な

取組事例や、今からできる取組ステップ、相談先情報をワンストップで提供しています。中小企

業・小規模事業者等に加え、業界団体、商工会、商工会議所、中小企業団体中央会、金融機関、よ

ろず支援拠点（生産性向上支援センター含む）など、地域の支援機関の支援ツールとして、事業

者との対話時や伴走支援を行う場面でもご活用いただけます。 
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省力化・生産性向上をさらに身近に！ 

業種別のノウハウが直感的にわかる「省力化ナビ」に 5業種を追加 



＜省力化ナビ＞ 

無料で簡単に、中小企業・小規模事業者の省力化や生産性向上につながる解決策と取組のノウ

ハウをイラストで直感的に把握できるサイトです。業種別に、業務に関するお悩みを選択すると、

その解決策と具体的な事例や今からできる取組ステップが表示され、相談先も確認できます。何

から取り組めばよいかわからない方から、導入ツールの候補が決まっている方まで、幅広くその

取組みをサポートします。 

「省力化ナビ」の活用で、「中小企業省力化投資補助金（一般型）」、「デジタル化・AI 導入補助

金（複数者連携デジタル化・AI 導入枠を除く）」の採択審査における加点要件となります。 

○「省力化ナビ」Web サイト 

https://labour-saving.smrj.go.jp/ 

〇「省力化ナビ」概要チラシ 

https://labour-saving.smrj.go.jp/assets/doc/flyer.pdf 

 

＜独立行政法人中小企業基盤整備機構（中小機構）＞ 

中小機構は、事業の自律的発展や継続を目指す中小企業・小規模事業者・スタートアップのイノベーショ

ンや地域経済の活性化を促進し、我が国経済の発展に貢献することを目的とする政策実施機関です。経営環

境の変化に対応し持続的成長を目指す中小企業等の経営課題の解決に向け、直接的な伴走型支援、人材の育

成、共済制度の運営、資金面での各種支援やビジネスチャンスの提供を行うとともに、関係する中小企業支

援機関の支援力の向上に協力します。 

 

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

独立行政法人中小企業基盤整備機構 経営支援部 企業支援課／ハンズオン支援統括室 

 （担当者：矢村、狩野、藤田） 

住所：東京都港区虎ノ門 3丁目 5番 1号 虎ノ門 37森ビル 

電話：03-5470-1676（ダイヤルイン） 

 

中小企業庁 経営支援部 経営支援課 

（担当者：黒木、松下） 

住所：東京都千代田区霞が関 1丁目 3番 1号 

電話：03-3501-1763 

https://labour-saving.smrj.go.jp/
https://labour-saving.smrj.go.jp/assets/doc/flyer.pdf





