
 

2023 年 10月 23 日 

独立行政法人 

中小企業基盤整備機構 

 

News Release 

独立行政法人中小企業基盤整備機構（理事長：豊永厚志 本部：東京都港区）は、企業の EC利

用がますます進む一方で、課題を多く抱える中小企業者に対し、EC活用支援パートナー（中小機

構が認定した民間 EC サービス事業者）140 社と連携した支援の一環として、「EC 活用サポート

WEEK」を開催します。 

ECのノウハウや人材不足を解消する“ECサービス”と出会えるイベントとして、2023年 11月

13 日（月曜）から 2024 年 3 月 1 日（金曜）にかけてオンラインで実施いたします。公的機関主

催では国内最大級であった 2022 年度の規模を維持しつつ、複数回開催する通年型イベントにリ

ニューアルし、中小企業の利用機会を拡大します。 

 

海外事業展開における EC利用の課題として、

情報不足、EC利用のノウハウ、社内人材の不足

が挙げられます（※右図参照）。 

「EC活用サポート WEEK」は、テーマ毎に 4回

に分けて開催し、国内外の大手 ECモールやウェ

ブサイト構築、決済、物流、マーケティング等

ECサービス事業者 64社（10月 16日現在）が出

展を予定しています。参加者は、事前にキック

オフセミナーへの参加や出展企業のサービス紹

介動画を視聴できるほか、出展企業とのオンラ

イン面談を予約可能です。 

イベントを通して効率よく情報収集を行い、

自社に合ったサービスを見つけることができま

す。また、総合的に支援する体制が整っている

ので、経験豊富な中小機構アドバイザーにも ECの課題を相談できます。 

ECのノウハウや人材不足を解消し、販路拡大を後押しする 

ECサービス支援事業者と出会えるオンラインイベント 

「EC活用サポート WEEK（全 4 回）」エントリー開始！ 

出典：2022年度「日本企業の海外事業展開に関するアンケート調査」（ジェトロ） 



■「EC活用サポート WEEK」概要（全 4回） 

第 1回「欧米市場」2023年 11月 27日（月曜）～12月 1日（金曜） 

第 2回「海外市場全般」2023年 12月 11日（月曜）～12月 15日（金曜） 

第 3回「国内市場全般 & 海外販売代行等」2024年 1月 29日（月曜）～2月 2日（金曜） 

第 4回「アジア市場」2024年 2月 26日（月曜）～3月 1日（金曜） 

 

【第 1回】欧米市場 

詳細・申込ページ：https://ecpartner.smrj.go.jp/week01/ 

（1）キックオフセミナー：11月 13日（月曜）10時配信開始 

（2）ECサービス動画視聴、面談予約：11月 13日（月曜）～11月 30日（木曜） 

（サポート WEEK）面談期間：11月 27日（月曜）～12月 1日（金曜） 

主催：独立行政法人中小企業基盤整備機構 

後援：日本商工会議所・全国商工会連合会・全国中小企業団体中央会・信金中央金庫 

株式会社日本政策金融公庫・独立行政法人日本貿易振興機構 

株式会社商工組合中央金庫 

 

＜独立行政法人中小企業基盤整備機構（中小機構）＞ 

中小機構は、事業の自律的発展や継続を目指す中小・小規模事業者・ベンチャー企業のイノベーションや

地域経済の活性化を促進し、我が国経済の発展に貢献することを目的とする政策実施機関です。経営環境

の変化に対応し持続的成長を目指す中小企業等の経営課題の解決に向け、直接的な伴走型支援、人材の育

成、共済制度の運営、資金面での各種支援やビジネスチャンスの提供を行うとともに、関係する中小企業支

援機関の支援力の向上に協力します。 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

独立行政法人 中小企業基盤整備機構 

販路支援部 販路支援企画課（担当者：島田、千代森） 

住所：東京都港区虎ノ門 3-5-1虎ノ門 37森ビル 

電話：03-5470-1681（ダイヤルイン） 

https://ecpartner.smrj.go.jp/week01/
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