
研修期間

対象者

講師紹介（敬称略）

研修のポイント研修のねらい

荒 尾・玉名地 域
サテライト・ゼミ

上司として知っておくべき部下育成の
基礎知識を解説します。

部下の意欲や創造性を引き出すための
「ほめ方・叱り方」の実践術を学びます。

自身の部下育成における課題や改善策を
検討します。

　新卒・中途問わず採用に苦慮する昨今において、現
状の業績を維持・発展させていくためには、社員の定
着と成長を促していく必要があり、職場の上司やリー
ダーによる部下指導・育成の重要性がなお一層高まっ
てきています。
　この研修では、部下の主体的な行動を引き出すため
の「ほめ方・叱り方」の具体的な実践スキルについて
事例や演習を交えて学び、今後の部下育成における改
善策や行動目標等を検討します。

~ 感情に任せない部下を育てる語りかけ方を学ぶ~

部 下 育 成 実 践 講 座
「 上 手 な ほ め 方・叱り方 」

サテライト・ゼミは、中小機構が全国各地の中小企業を支援する機関等と
連携し、中小企業大学校で実施している研修を提供するものです。807コースNo.

組織マネジメント

中 小 企 業 大 学 校 人吉 校

15 名定　員

22,000円（税込）受講料

2026 年

2/2 月 ～ 2/3 火

管理者、管理者候補の方
• 部下育成の実践的な手法を学びたい方
• 部下の育成法や関わり方に悩みを抱えている方
• 効果のある「叱り方」を身に付けたい方

【2 日間 / 12 時間】

会場

主催・共催

  （熊本県玉名市岩崎152-2）
玉名市民会館　第 5 会議室

主催：中小企業大学校人吉校
共催：城北地域企業活性化協議会

月 日 時 間 科 目 内 容

2 2
月

9:50-10:00 オリエンテーション

 10:00-12:00 部下育成の基礎知識

良好な信頼関係のもとに部下育成を前向きに取り
組んでいくための考え方や視点について、事例を交
えて理解します。
• 部下育成の目的と望ましいあり方
• 上司が理解しておきたい部下の心理
• 自己流の部下育成の落とし穴
• 部下に教えること、部下に考えさせること

 13:00-17:00

部下が伸びる
ほめ方・叱り方

部下の意欲や創造性を効果的に高めるための
「ほめ方・叱り方」について、事例や演習を交えな

がら実践ポイントをわかりやすく学びます。
• 部下に気づきを与えるコミュニケーション
• 部下の自信と成長意欲を高めるほめ方
• 失敗から教訓を得るための叱り方
• 仕事のプロセスを評価する部下指導
• 上司のメンターとしての役割
• 部下指導からチームワークづくりへのつなぎ方

2 3
火

9:30-12:00

13:00-16:30 今後の部下育成プランの
検討

これまでに学んだ内容を活かして、今後の部下育成
の具体的な進め方などについて、講師の助言を得
ながら検討します。
• 部下育成における現状・課題の整理
• 今後の部下育成の改善策の検討
• 具体的な行動計画の検討

16:30-16:40 修了証書交付

※全日とも、12:00 ～ 13:00 は昼休憩時間となります。
※カリキュラムは都合により変更する場合があります。予めご了承ください。

〒 868-0021 熊本県人吉市鬼木町梢山 1769-1
TEL：0966 － 23 － 6800（平日 9:00 ～ 17:30） 検 索

お気軽に
　お問い合せください。　

人吉校TEL：0968-71-2065（平日 9:00 ～ 17:00）
玉名市　産業経済部　商工政策課

城北地域企業活性化協議会　事務局
中小企業大学校 人吉校
独立行政法人　中小企業基盤整備機構お

問
い
合
わ
せ

オフィス All　for　one
代表
安村  睦子（やすむら  むつこ）
　大学卒業後、JTBに入社し支店初の女性営業マンとして活躍。その後退職し、海外現地スタッフとして勤務。帰国後、ラジオDJとして
活動をし、司会者として大手企業のイベントに多数携わる。
平成25年に国内生命保険会社の新人教育担当を経て、これまでの経験を活かし現場を知る講師として、主に、階層別研修、コミュニケーショ
ン、時間管理、プレゼンテーション、ハラスメント、コンプライアンスなど、国や商工会議所、多くの大・中小企業で研修講師として活躍中。


