
中小企業における人材定着の考え方・進め方
～「働きやすさ」と「働きがい」が企業価値を高める～

　経営環境が目まぐるしく変化する中、育成してきた人材はま
さに企業の「宝」。社員の意欲や能力が存分に発揮されることは、
自社の強みとなり、さらなる発展につながります。大切な人材
を確保し続けることは企業にとって大変重要な課題です。
　本研修では、中小企業を取り巻く雇用環境の変化を踏まえ、
人材の定着を図るためのポイントを押さえた上で、自社の人材
定着プランを検討します。

〔山口県山口市開催〕

研修のねらい

講師紹介（敬称略）

研修のポイント

コースNo. 24-5224-52

中小企業大学校広島校　サテライト・ゼミin山口①

人事・組織

サテライト・ゼミは、中小機構が全国各地の�
中小企業を支援する機関等と連携し、中小企業�
大学校で実施している研修を提供するものです。

月日 時間 科目 内容

12/1212/12
●木

9：20～9：30 開講式・オリエンテーション

9：30～11：00 人材定着に必要な要素

少子高齢化、人手不足が深刻となっている雇用環境の最近の動
向を踏まえ、人材の定着に関するポイントについて整理します。
　・人手不足の状況下による雇用環境について
　・人手不足時代の人的資本経営の考え方
　・人材定着に必要な要素とアプローチ

11：00～12：30

「働きやすさ」を実現
する職場環境の整備

不満を生みやすく離職へと結びつきやすい職場環境における
改善に向けた取り組みについて、演習を交えながら学びます。
　・離職を防ぐための労務管理の取り組み
　・「働き方改革」「健康経営Ⓡ」への取り組み
　・ワーク・ライフ・バランスの推進
　・ハラスメント、メンタルヘルス対策のポイント

13：30～15：30

15：30～17：30

「働きがい」を醸成する
エンゲージメント

従業員のモチベーションを高める取り組みについて、さ
まざまな観点からケーススタディを交えながら学びます。
　・ワークエンゲージメントと従業員エンゲージメント
　・自発的な動機づけを図るための取り組み
　・従業員へのキャリア支援
　・帰属意識を高める取り組み

12/1312/13
●金

9：30～10：30

10：30～12：30

定着につなげる人材育成
の考え方・進め方

限られた人材を「戦力」に育てるための視点や手法を理
解し、人材の定着にも結びつく人材育成の進め方につい
て、演習を通して学びます。
　・人材育成の必要性について
　・人材育成に取り組む組織・職場の在り方
　・人材育成に取り組む管理者・上司の在り方

13：30～15：00

15：00～16：30 自社の人材定着プラン
づくり（演習）

研修のまとめとして、人材の定着を図るためのプランを
検討します。
　・大切な人材を定着させる自社プランの検討（演習）

16：30～16：40 終講式 修了証書の交付
※1　カリキュラムは都合により変更する場合がありますのであらかじめご了承ください。
※2　「健康経営Ⓡ」はNPO法人健康経営研究会の登録商標です。

研修期間

20242024年 1212/1212木～1313金
（２日間、13時間）

会場

KDDI維新ホール205A・B
山口県山口市小郡令和1-1-1

対象者

経営幹部・管理者 等
定　員

受講料

1515名

2222 ,000000円（税込）

社会保険労務士法人トゥービーワーク　代表社員

柳沢　隆　（やなぎさわ　たかし）
2007年中小企業診断士登録、2008年社会保険労務士登録、2010年やなぎさわ労務マネジメントを設立。社会保険労務士
として労働・社会保険手続き、給与計算、就業規則作成、助成金申請等の顧問業務に従事しながら、中小企業診断士として
中小企業の経営支援も手掛ける。顧問先へのアドバイスは、経営全般から営業経験を活かした販路開拓支援、人事・賃金制
度の設計・運用など、多岐に渡っている。また、雇用管理や人事制度などのセミナー講師として、実績を多数有している。

独立行政法人中小企業基盤整備機構
中小企業大学校広島校

・�自分が認識できていない問題点を知ることがで
きた。
・�定着を促すには、まずは会社の状況を分析・把握
するところから。課題を発見できた。

受講者の声

生産性と従業員満足度の向上をめざす「魅
力ある職場づくり」について学びます。
自社に愛着を感じ、やがて業務に精通し、ノウ
ハウを継承する「人材育成」について学びます。

求める人材像を明確にし、現状把握や課題分析
を踏まえ、自社の人材定着プランを検討します。

お申込みはこちらから　→

中 小 企 業 大 学 校
サテライト・ゼミwith

山口市
山口商工会議所
山口県央商工会

徳地商工会

※山口市内の中小企業者には、山口市が本研修の受講料を補助する制度「中小企業人材育成応援補助金」があります。
　詳しくは、受講申込前に山口市ふるさと産業振興課（TEL：083-934-2645）へお尋ねください。



●お申込み方法
受付は原則ＷＥＢ申込みとさせていただきます。

●受講決定と受講料の納入
開講日の約1か月前から当校より貴社の事務連絡担当様あてに「受講受入決定通知書」等を送付いたします。
受講料は記載された指定期日までにお振込みください。
※振込手数料はご負担ください。
※納入後の受講料は、キャンセルされる場合でも一部又は全額を申し受けますので、予めご了承ください。

●研修会場へのアクセス
KDDI維新ホール
山口県山口市小郡令和1-1-1
ＴＥＬ：083-902-6727
ＦＡＸ：083-902-6728

【JRでお越しの場合】
　新山口駅北口から直結

【車等でお越しの場合】
　�518台分の有料駐車場（100円／60分）と、�
366台分の無料駐輪場有

お問合せ先：中小企業大学校　広島校
広島市西区草津新町１－21－５
TEL：082－278－4955

こんなメリットが
あります！

●書類記入が不要
●初回申込みの際、ＷＥＢ企業ＩＤをご登録いただくと次回ログインから会社情報などが自動入力

→ 初めてお申込みの方・ＷＥＢ企業ＩＤが未登録の方 をご覧ください
●申込みされた履歴が閲覧可能（コース・受講者情報など）

１

２

３

お申込み情報を入力後、「確認画面へ」をクリックし、内容をご確認いただき、
正しければ「申込み実行」をクリックします

申込み処理完了後、確認メールが送信されます
（メールが届かない場合は、お手数ですがご連絡ください）

申込みに関するお問い合わせはこちらから

jm-kenshu@smrj.go.jp

ＷＥＢ企業ＩＤを登録することで、次回からのお申込みがより簡単に！ぜひ、この機会に
ご登録ください。
(1)「ＷＥＢ企業ＩＤでログイン」部分は入力せず「コース名」から順にご入力ください
(2)「ＷＥＢ企業ＩＤの登録」選択部分で「可」をご選択ください

（企業ＩＤの登録はせず、受講申込みのみをされる場合は「否」を選択）

※お申込み完了後、ご登録されたＥ-ｍail宛てに「お申込み受付の確認メール」が送信されますの
で、内容をご確認のうえ、ＷＥＢ企業ＩＤのパスワード設定をお願いいたします。

初めてお申込みの方・ＷＥＢ企業ＩＤが未登録の方

広島校トップページ 各研修画面

受講申込み画面

確認画面へ

ＷＥＢ申込みへ ＷＥＢ申込み
ＷＥＢ申込み

②各研修画面の「ＷＥＢ申込み」からも
申込み画面に遷移します

①広島校のトップページにある「ＷＥＢ申込みへ」をクリックし、
開いた画面の「ＷＥＢ申込み」をクリックします
（https://www.smrj.go.jp/institute/hiroshima/）

ＷＥＢ申込みの方法（受付は原則ＷＥＢ申込みとさせていただきます）


