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問題発見・解決力強化講座
効果的な解決策を導き出すために

〔中小企業大学校広島校開催〕

研修のねらい

 管理者は、日々の業務において直面する様々な問題に対して、適
切な判断を下して解決していく能力が求められています。さらに環
境変化の激しい昨今においては、対応の迅速性、柔軟性、機動性も
あわせて求められるようになってきています。
 本研修では、職場が抱える問題へ適切に対応するため、問題の本
質を正しくとらえ、解決策を立案していくための考え方・進め方を
学びます。ケース演習と自社演習を通して、職場での実践力を高め
ます。

研修期間

（　3　日間、21時間）

会場

中小企業大学校　広島校
〒733-0834
広島市西区草津新町1-21-5
TEL　082-278-4955

・過去の経験談を交えての説明で理解しやすかっ
たです。

・全体として、仕事に対する新しい武器を身に着
けた想いです。

・問題点は一つだけでなく、全体像を見る必要が
あると学んだ。

受講者の声

対象者

管理者、新任管理者　等

定　員 30名

受講料 32,000円（税込）

研修のポイント

講師紹介（敬称略）

問題の本質のとらえ方と、解決策立案の進め方
を学びます。

論理的な思考法（ロジカルシンキング）を
身につけます。

自社での問題の発見と解決策を検討します。

ヒューマンキャピタル・イニシアティヴ　代表

古波倉　正嗣　（こはくら　まさつぐ）

マーケティング関連会社、受験学習塾を経て東京イングリッシュセンターに入社。同センターにおいてマネジメントおよ
び英語・日本語コミュニケーションの指導、異文化間コミュニケーション問題の解決等に従事する。1997年、国際ディベー
ト学会認定ディベートトレーナーの認定を受け、「組織と個人における思考力及びコミュニケーション力の強化」をテー
マに、企業、官公庁、自治体等において問題解決技法、論理的思考、ビジネスプレゼンテーション（日英）、ディベート
（日英）、ビジネスライティング（企画／提案書及びビジネス文書）等の研修プログラムの開発および指導を行っている。

2024年6/25 火 ～27 木

中小 企業大学校

広島校
組織マネジメント

月日 時間 科目 内容

　8:50～　9:00

13:00～17:30

13:00～16:00

開講式・オリエンテーション

問題発見・
解決の全体像

問題の特定と
原因分析

「問題」とは何かを理解し、問題解決の進め方を学びます。あ

わせて、論理的に物事を捉えるための考え方を身に付けます。

解決すべき「問題」を特定し、その「原因」を分析するための

考え方を、ケース演習を通して身につけます。

特定された「問題」に対する具体的な「解決策」を立案するた

めの考え方についてケース演習を通して身につけます。

職場で問題発見・解決の取り組みを定着させるため、実践段階

に必要とされる意思決定と効果確認の進め方を学びます。

これまでに学んだ内容をもとに、職場が抱える問題とその原因

について検討します。あわせて、職場に戻ってから取り組むべ

き目標と解決策について検討します。

17:45～19:00 受講者交流会（※１）

　9:00～12:00

　9:00～12:00

13:00～17:30

　9:00～12:00

問題発見・
解決サイクルの
定着化

自社の問題発見・
解決策の検討

（演習）

問題解決策の立案

16:00～16:10 終講式 修了証書の交付

6/25
火

6/26
水

6/27
木

※１　参加者数によって、中止となる場合があります。
※２　カリキュラムは都合により変更する場合がありますので予めご了承ください。



●お申込み方法
受付は原則WEB申込みとさせていただきます。

●受講決定と受講料の納入
開講日の約１か月前から当校より貴社の事務連絡担当様あてに「受講受入決定通知書」等を送付いたします。
受講料は記載された指定期日までにお振込みください。
※振込手数料はご負担ください。
※納入後の受講料は、キャンセルされる場合でも一部又は全額を申し受けますので、予めご了承ください。

●校内宿泊施設（拓心療）のご案内
宿泊施設を併設しておりますので、ご希望の方はWEB申込み時にご入力ください。
●宿泊費：2,500円／泊（税込み・朝食サービス）※入寮時にフロントにて現金でお支払いください。
●昼食・夕食については、校内の食堂（有料）をご利用いただけます。

●受講者交流会
受講者交流会の開催については、改めてご案内いたします。

〈公共交通機関をご利用の場合〉
　広島電鉄宮島線「草津駅」下車　徒歩12分
　「JR西広島駅」「JR新井口駅」で宮島線に乗り換え

〈市内バスをご利用の場合〉
　広島バス25番・50番「草津町」下車　徒歩約10分
　アルパーク発LECT行きのシャトルバス「LECT」下車　徒歩約６分

〈お車の場合：69台駐車可能（無料）〉
　広島高速３号線　商工センター出入口から約１分
　山陽自動車道からは、商工センター方面へ
　（五日市ICから約15分、廿日市ICから約20分）

〈タクシーご利用の場合〉
　草津新町の中小企業大学校までとご指示ください。

詳細地図 広域地図
●中小企業大学校広島校への交通アクセス

お問合せ先：中小企業大学校　広島校
広島市西区草津新町１-２１-５
ＴＥＬ　０８２-２７８-４９５５
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