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企業の経営活動のプロセスを分析しました。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

     
  

 

 

第 42 期経営後継者研修 第一次募集の締め切りは、3 月３１日（水曜）です。 

定員になり次第、募集を締め切ります。ご受講を検討されている方は、お早めにお申し込みください。 

 

◆経営者・後継者のための事業承継セミナーのご案内（1/20（水）東京校・オンライン開催） 

経営後継者研修の受講をご検討されている方のご参加をお待ちしております。詳細はこちら 
 

 

 
11 月のトピック 

発行：経営後継者研修事務局 

協力：第 41 期生広報委員会 

第 41003 号 2020 年 12 月 15 日 

自社業界・業務プロセス分析 

業務プロセスを分析するためには、自社の社員に詳細に話を聞かなければなりません。そのために

は、社員との確かな関係性が求められます。ところが自社経験のない私にとっては、初めての会社訪

問でした。それでも私の存在を受け入れてくれ、こと細かな質問にも真摯に対応してくれたことに、

感謝しています。業務プロセス分析をすることは業務改善が目的となります。しかし、何よりも分析

を通して社員の方と関係を築けたことが私にとっての財産となりました。            

【長門小野田レミコン株式会社 中原一樹】 

経営者マインド開発 

株式会社有村紙工さんにリモートでの業務プロセス分析をさせていただきました。ヒアリング・分

析・成果発表もすべてリモートで行わせていただきましたが、お忙しい中、お時間を割いていただき

丁寧にご対応くださいました。他の製造業の会社様の工場内や工程、業務フローを見させていただく

のは初めての経験で、参考にさせていただきたい点が多く、大変勉強になりました。分析発表の際

も、感想やご意見などを頂け、自社分析へのモチベーションとなりました。              

【コトブキテクレックス株式会社 松本麟】 

 
INFORMATION 東京校 企業研修課からのお知らせ 

オンラインでの担当者ヒアリングの様子 

経営後継者研修だより 

11 月の経営後継者研修のトピックは「業務プロセス分析」です。例年 11 月の前半に実習として、企業

の現地に赴き「業務プロセス分析実習」を実施します。今期は新型コロナウイルスの影響により実習から

報告会までオンラインで実施しました。報告会では実習先企業から「変則的且つ、短期間での実施にもか

かわらず非常にしっかりと分析されていた」との講評をいただきました。実習先企業の皆様、お忙しい中

でのご協力、誠にありがとうございました。今月も広報委員に講義の感想を書いていただきました。 

実習先の社長にご挨拶をいただいております。 

http://www.smrj.go.jp/institute/tokyo/training/sme/succession/seminer/index.html

